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RESUMEN

Esta revision sistematica de la literatura
analiza la escritura académica asistida
por inteligencia artificial (IA) y su uso
ético en estudiantes de educacién
superior durante el periodo 2020-2026.
El estudio, de enfoque cualitativo y tipo
documental, se orient6 por tres
preguntas: cudl es el uso de la IA en la
educacion superior, si existe un uso ético
de la IA en la escritura académica de los
estudiantes y como se relaciona dicho
uso con la ética en la redaccién
académica. Siguiendo el protocolo
PRISMA 2020, se realizé una bisqueda
en las bases de datos Scopus, Web of
Science, ScienceDirect y Latindex,
complementada con revistas de alta
citacioén, lo que permitioé identificar 332
registros iniciales y seleccionar un
corpus final de 28 estudios primarios,
publicados en su mayoria entre 2023 y
2025. Los resultados evidencian que
herramientas como ChatGPT se han
consolidado como un apoyo relevante
para la organizacién, redaccion,
retroalimentaciéon y mejora lingiistica de
los textos académicos, y que favorecen la
generacién de ideas y el pensamiento
critico cuando su uso responde a una
finalidad formativa. Sin embargo, su
integracion plantea desafios éticos
significativos relacionados con la
integridad académica, la autoria, el

ABSTRACT

This systematic literature review
analyzes academic writing assisted by
artificial intelligence (AI) and its ethical
use among higher education students
during the 2020-2026 period. The study
followed a qualitative, documentary
approach and was guided by three
questions: how Al is used in higher
education, whether students make
ethical use of Al in academic writing,
and how such use relates to ethics in
academic writing. Following the PRISMA
2020 protocol, a search was conducted
in the Scopus, Web of Science,
ScienceDirect, and Latindex databases,
complemented by highly cited journals,
which resulted in the identification of
332 initial records and the selection of a
final corpus of 28 primary studies, most
of them published between 2023 and
2025. The findings show that tools such
as ChatGPT have become a relevant
form of support for the organization,
drafting, feedback, and linguistic
improvement of academic texts, and that
they promote idea generation and
critical thinking when their use serves a
formative purpose. However, their
integration poses significant ethical
challenges related to academic integrity,
authorship, plagiarism, and
technological dependence, compounded
by the difficulty teachers and students
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plagio y la dependencia tecnolégica,
agravados por la dificultad de docentes y
estudiantes para distinguir textos
generados por IA de los escritos por
humanos. La evidencia muestra que el
uso ético de estas herramientas es aun
parcial y heterogéneo, y que la claridad
normativa institucional reduce la
ambigliedad ética percibida por los
estudiantes. Se concluye que la
implementacion responsable de la IA
generativa en la educacion superior
requiere politicas institucionales claras,
formacién en alfabetizacion critica y
estrategias pedagodgicas centradas en la
transparencia y la responsabilidad, mas
que en la mera deteccién punitiva.

Palabras clave: inteligencia artificial; escritura académica;
educacion superior; integridad académica; ética

face in distinguishing AI-generated texts
from those written by humans. The
evidence indicates that the ethical use of
these tools remains partial and
heterogeneous, and that clear
institutional policies reduce students’
perceived ethical ambiguity. It is
concluded that the responsible
implementation of generative Al in
higher education requires clear
institutional policies, critical Al literacy
training, and pedagogical strategies
focused on transparency and
accountability, rather than merely on
punitive detection, and that future
research should include longitudinal and
comparative designs.

Keywords: artificial intelligence; academic writing; higher
education; academic integrity; ethics
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INTRODUCCION

La inteligencia artificial (IA) en la educacién superior constituye una de las
innovaciones mdas prometedoras y relevantes de los ultimos afios, tanto por el
crecimiento sustancial que ha experimentado como por su capacidad para
intervenir directamente en los procesos de escritura académica. En efecto, existe
evidencia de que estas tecnologias contribuyen de manera significativa a la mejora
de la formacién del alumnado (Zazueta-Medina & Zaldivar-Colado, 2026), al tiempo
que configuran un campo de estudio emergente que requiere un andlisis académico

riguroso (Sanz-Tejeda et al., 2026).

En América Latina, la investigacion sobre el impacto de la IA en la educacién
superior aun se encuentra en una etapa emergente. Sin embargo, se observa un
crecimiento sostenido del interés cientifico por comprender como estas tecnologias
estan transformando las practicas de escritura académica, la produccién de
conocimiento y los procesos de ensenanza y aprendizaje (Dai et al., 2023;
Maturana, 2025). No obstante, dado los avances actuales, esta transformacion no

esta exenta de grandes desafios, entre los que destacan las consideraciones éticas

e-ISSN: 3060-9917

@ @ 2026 | Revista Alma Mater, Volumen 1, Numero 2 )
www.revistaalmamater.org, https://doi.org/10.64678/fxhza422



https://doi.org/10.64678/fxhza422

Escritura académica asistida por IA y uso ético en educacion superior

relacionadas con el uso responsable de estas tecnologias en los contextos

educativos (Santana-Soriano, 2024).

Existen diversas herramientas de IA; sin embargo, ChatGPT se ha consolidado
como una de las aplicaciones mas relevantes en el ambito de la educacion superior.
Sus principales usos incluyen el apoyo en la elaboracion de tareas, redaccion y
revisiéon de textos, generacion de ideas y el desarrollo de actividades orientadas a la
reflexion sobre el impacto de la IA en la sociedad (Mhlanga, 2023; Tlili et al., 2023).
En esa misma linea, Cotton et al. (2024) se les atribuyen que fueron de los primeros
en explorar este impacto potencial, y si bien, reconocen los problemas asociados a
la posible generacién automatizada de ensayos, dejan claro que también existen
oportunidades para el uso de estas tecnologias en la educacién superior (Johnston
et al., 2024). No obstante, su implementacién plantea desafios éticos relacionados
con la integridad académica y el uso responsable de estas herramientas por parte
de los estudiantes (Baidoo-Anu et al., 2024).

Debido a lo anterior, se han incrustado debates importantes y urgentes sobre la
autenticidad y la integridad académica a raiz de la integraciéon de la IA (Demers,
2023). La capacidad de estas herramientas para producir textos coherentes y
complejos plantea cuestiones esenciales acerca de la autoria y la originalidad del
trabajo estudiantil (Zhang et al., 2024). Una de las competencias més afectadas es
la escritura, tanto por la facilidad que ofrecen estas herramientas para la
generacion de texto como por los numerosos desafios éticos que ello conlleva
(Cordon Garcia, 2023; Salas Acufia & Amador Solano, 2023).

La capacidad de la IA para procesar grandes voliumenes de datos, generar
contenido y apoyar la toma de decisiones educativas ofrecen oportunidades
significativas, pero también plantea riesgos asociados con los sesgos algoritmicos,
la manipulacién de la informacion, el uso de datos de baja calidad y la falta de
transparencia (Memarian & Doleck, 2023). En términos generales, los estudios
previos sobre la escritura académica asistida por IA en estudiantes de educacion

superior han permitido identificar avances importantes, aunque el analisis debe
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trascender una perspectiva meramente instrumental o pragméatica (Soberano
Serrano, 2024).

Mientras que, algunas universidades optaron inicialmente por prohibir el uso de
ChatGPT, otras desarrollaron politicas, guias y lineamientos para promover su
utilizacion responsable y transparente (Michel-Villarreal et al., 2023). De cara a
esta tarea, Santana-Soriano (2024) sostiene que la incorporacién de la IA en la
educacién superior debe ir acompanada del fortalecimiento de competencias
éticas, alfabetizacién en IA y pensamiento critico, con el propdsito de maximizar sus
beneficios en el proceso educativo y minimizar los riesgos asociados con su uso
(Crawford et al., 2023).

En consonancia con ello, informes internacionales como la Recomendacion
sobre la Etica de la IA de la UNESCO (2021) resaltan la importancia de incorporar
un componente critico y ético en el disefio y la aplicaciéon de estas herramientas. En
ese mismo tenor, Memarian y Doleck (2023), a partir de una revisién sistematica,
sefialan la urgencia de consolidar marcos conceptuales y éticos que orienten la
integracién responsable de la IA en la educacién superior. Asimismo, la evidencia
muestra que las respuestas de las instituciones de educacion superior frente a los
desafios que plantea la IA para la integridad académica han sido heterogéneas.
Ademas, cabe destacar que la mayor parte de las investigaciones se concentra en el

nivel superior.

Segun lo expuesto por Parra Nunez y Castrillo De Larreta-Azelain (2025), los
datos resultan favorables para ChatGPT, particularmente en lo referente a la
organizacioén, el vocabulario, la precision lingiiistica y el contenido. Se recomienda
que el aprovechamiento de estas tecnologias dependa de la formaciéon de los
usuarios y de la comprension de sus implicaciones, lo que permitiria capitalizar sus
beneficios segun las condiciones de cada contexto (De Cremer & Narayanan, 2023).
A pesar del crecimiento de la literatura cientifica, persisten vacios relevantes en

torno al uso ético de la IA generativa en la educacion superior.

Al respecto, las investigaciones sobre las percepciones de los estudiantes

respecto de las politicas institucionales que regulan el uso de estas tecnologias
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contintian siendo limitadas. En este contexto, la presente revisién sistemaéatica
analiza la evidencia cientifica publicada entre 2020 y 2026 sobre la escritura
académica asistida por IA y su uso ético en estudiantes de educaciéon superior.
Asimismo, se pretende identificar las principales tendencias de investigacion, los
desafios y las recomendaciones orientadas a favorecer una integracion ética,
responsable y pedagdgicamente pertinente de estas tecnologias en el ambito

universitario.

METODOLOGIA

DISENO DE LA INVESTIGACION

El presente estudio se desarrolld bajo un enfoque cualitativo (tipo documental),
mediante una Revision Sistemdtica de la Literatura (RSL), con el propodsito de
identificar y analizar la evidencia cientifica disponible sobre la escritura académica
asistida por TA y su uso ético en estudiantes de educacion superior durante el
periodo 2020-2026. El proceso metodoldgico se estructuré a partir de una
estrategia sistematica de busqueda, seleccidn, evaluacion y andlisis documental de
estudios primarios, orientada por las preguntas de investigacion definidas en la
Tabla 1. Este disefio permitié integrar de manera rigurosa los hallazgos publicados,
identificar tendencias de investigacién, reconocer vacios de conocimiento y

generar una vision comprehensiva del estado actual del tema.

Tabla 1
Preguntas de busqueda de la Revision Sistemdtica de la Literatura (RSL)
No. Pregunta de busqueda Objetivo
PB1 | ;Cudl es el uso de la IA en la escritura Identificar los principales usos de la IA en la
académica en la educaciéon superior? escritura académica de estudiantes de educacion
superior.
PB2 || ;Existe uso ético de la IA en la escritura Analizar la evidencia cientifica sobre el uso ético de
académica en la educacién superior por parte de la IA en la escritura académica por parte de
los estudiantes? estudiantes universitarios.
PB3 || ;:Cémo se relaciona el uso de la IA con la ética Examinar la relacién entre el uso de la IA y los
en la redaccion académica en el nivel superior? principios éticos que orientan la redaccion
académica en la educacién superior.

Nota. Elaboracién propia.

El proceso de busqueda y seleccion de los estudios siguié las directrices de

Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses (PRISMA
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2020), las cuales proporcionan un marco metodoldégico estructurado para
garantizar la transparencia, la exhaustividad y la reproducibilidad para desarrollar
las revisiones sistematicas (Page et al., 2021), que ofrece un marco estructurado y
riguroso para la realizacién de revisiones sistematicas. La aplicacién de este
protocolo permitié documentar de manera sistematica cada una de las fases del

proceso de identificacidén, cribado, evaluacién de elegibilidad e inclusién de los

estudios.

Figura 1
Diagrama de flujo (PRISMA 2020)

DIAGRAMA DE FLUJO PRISMA 2020

Registros identificados mediante
bisqueda en bases de datos
5 (n=332)
g + Scopus (n = 96) Registros eliminados antes del cribado
& 5 i = >
= s f’f Sc'e_nce (V"fos) o =v6) Registros duplicados eliminados
= + Elsevier (ScienceDirect) (n = 54)
[} (n = 40)
T + Latindex (n = 41)
+ Otras revistas de alta citacién
[Springer, IEEE Access, Frontiers, etc.) (n = 63)
Y
Registros tras eliminar duplicados
(n = 292)
3 A4
_‘.!’ Reglstrols examinados por Registros excluidos
= i EEEEEEEEE—
S titulo y resumen (h=177)
(n =292)
- b4 Articulos excluidos tras lectura completa
@
T Articulos evaluados (n=287)
0 a texto completo »| Principales motivos:
g’ {n=115) * No respondian a las preguntas de investigacién.
w + No abordaban escritura académica asistida por IA.
— * No correspondian al nivel de educacién superior.
+ Articulos duplicados o sin texto completo.
[ e .
S Estudios incluidos en la
5 revisién sistematica
g (n =28)

Nota. Elaboracién propia con base en las directrices PRISMA 2020 y los resultados del proceso de bisqueda en
las bases de datos.
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La busqueda de estudios primarios se realizé durante el periodo 2020-2026 en
las bases de datos. En la fase de identificacién se recuperaron 332 registros, de los
cuales el 28,9 % procedia de Scopus, el 23,5 % de Web of Science, el 16,3 % de
ScienceDirect, el 12,3 % de Latindex y el 19,0 % de otras revistas cientificas de alto
impacto y de amplia citacién en el campo de la educacién superior, la lingiistica
aplicada y la ética de la IA. Tras el proceso de cribado y evaluacion de elegibilidad,
se incluyeron 28 estudios en la revision sistematica. Una vision general de los afios

de publicacién de los estudios revisados se presenta en la Figura 2.

Ademads, se emplearon combinaciones de los términos clave como "IA",
"ChatGPT", "escritura académica", "integridad académica", "ética" y "educacion
superior", en esparfiol, inglés y portugués, utilizando los operadores booleanos AND
y OR. Tras la identificacion inicial de los registros, se aplicé un proceso de cribado
por titulo y resumen, seguido de una lectura a texto completo de los articulos
preseleccionados, conforme a los siguientes criterios de inclusion y exclusion. La
integracién de estos enfoques permitio una evaluaciéon robusta y exhaustiva de los
estudios mas relevantes y con rigor cientifico. Esta combinacion metodoldgica
facilité la identificacion de tendencias emergentes, autores influyentes y lineas de

investigacion dominantes dentro del campo de estudio.
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Figura 2
Distribucion de los estudios incluidos por afio de publicacion (2020-2026) (n = 28)

16 -
14 +

12 1

10
35,7 %,
10 4 9 Ga7i)
321%) 8

(28,6 %)

Numero de estudios

2 1 1
(3.6 %)

o .
2023 2024 2025 2026
Afio de publicacion

Nota. Elaboracion propia con base en los 28 estudios incluidos mediante la Revision Sistemdtica de la
Literatura (RSL).

De los 28 estudios analizados, el 35,7 % fue publicado en 2024, el 32,1 % en
2023, el 28,6 % en 2025 y el 3,6 % en 2026, evidenciando una mayor produccién

cientifica durante el periodo 2023-2025 sobre la escritura académica asistida por

IA y su uso ético en la educacién superior.
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DISTRIBUCION GEOGRAFICA DE LOS ESTUDIOS

Figura 3

Distribucion geogrdfica de los estudios incluidos (n = 28)

Figura 3
Distribucion geografica de los estudios incluidos (n = 28)

Ameérica Latina 8 (28.6 %)

Europa 7 (25.0 %)

Asia

6(21.4 %)

América del Norte 4(14.3 %)

Region geografica

Africa 2(7.1 %)

Multipais / internacional

0 1 2 3 4 5 6 T a8 9
Numero de estudios

Nota. Elaboracion propia con base en los 28 estudios incluidos mediante la Revisiéon Sistematica de la
Literatura (RSL).

Como parte de la caracterizacién del corpus documental, se analizé la
distribucién geografica de los estudios incluidos en la revisién sistematica. Esta
informacién permitié identificar los contextos nacionales y regionales en los que se
ha desarrollado la investigacién sobre la escritura académica asistida por IA y su
uso ético en la educacion superior. En particular, se examinoé la representacion de
estudios procedentes de América Latina y del contexto nacional, con el propdsito de
determinar el grado de correspondencia de la evidencia disponible con las

caracteristicas educativas, culturales e institucionales de estos contextos.

La distribucion geografica de los estudios incluidos evidencia un alcance
internacional de la producciéon cientifica analizada. De los 28 estudios que

conformaron el corpus, 8 (28,6 %) corresponden a investigaciones desarrolladas en
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América Latina, 7 (25,0 %) en Europa, 6 (21,4 %) en Asia, 4 (14,3 %) en América del
Norte y 2 (7,1 %) en Africa, mientras que 1 estudio (3,6 %) presentd un alcance
multipais o internacional. En el contexto latinoamericano se identificaron
investigaciones procedentes principalmente de México, Ecuador y Argentina. No se
localizaron estudios desarrollados especificamente en Republica Dominicana, lo
que evidencia un vacio de investigacion en el contexto nacional (Figura 3). Esta
distribucidon geografica resulta relevante para interpretar los hallazgos, debido a
que las préacticas de wuso, las percepciones estudiantiles y las politicas
institucionales relacionadas con la IA pueden estar condicionadas por factores

educativos, culturales, tecnoldgicos y normativos propios de cada contexto.

CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD

Criterios de inclusion:

CI1. Estudios empiricos, de revision o documentales publicados entre 2020 y
2026 sobre el uso de la IA en la escritura académica y su uso ético en la educacién

superior.

CI2. Articulos publicados en revistas indexadas en bases de datos como Scopus,
Web of Science (WoS), Elsevier y ScienceDirect, en el directorio Latindex, o en
revistas cientificas arbitradas de reconocida citacién, disponibles en espaiol, inglés

o portugués.

CI3. Estudios centrados en estudiantes universitarios (de pregrado o posgrado)
como poblacién de estudio, o que aborden directamente las implicaciones éticas del

uso de la IA generativa en contextos de educacién superior.
Criterios de exclusion:

CE1. Documentos que no correspondan a articulos cientificos arbitrados (por
ejemplo, entradas de blog, notas de prensa o tesis no publicadas), salvo capitulos de

libro con arbitraje editorial.

CE2. Estudios centrados exclusivamente en niveles educativos distintos a la
educacion superior (educacion basica, media o bachillerato) sin relacion directa

con estudiantes universitarios.
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CE3. Publicaciones duplicadas, resumenes de congreso sin desarrollo
metodologico completo o estudios que no aborden de manera directa el uso ético de

la IA en la escritura académica.

Como resultado del proceso de identificacién, cribado, evaluaciéon de
elegibilidad e inclusién, se seleccionaron 28 estudios, los cuales constituyeron el
corpus final de analisis de la presente revision sistematica, conforme al diagrama
de flujo (PRISMA 2020) presentado en la Figura 1. Este procedimiento garantiza la
trazabilidad del proceso de seleccién y fortalece la validez metodoldgica de los

hallazgos reportados.

RESULTADOS

A continuacion, se presentan los 28 estudios que conformaron el corpus final de
esta revision, seleccionados a partir de las bases de datos Scopus, Web of Science,
Elsevier, ScienceDirect y Latindex, asi como de revistas cientificas de amplia
citacién en el campo de la escritura académica asistida por IA y la ética en la

educacion superior.

Tabla 2

Registros seleccionados de la buisqueda sistemdtica sobre la escritura académica asistida por IA 'y
su uso ético en estudiantes de educacion superior

Autor(es) et al.
(Ano)

Objetivo del estudio

Metodologia

Hallazgos principales
(inferidos)

Chan y Hu (2023)

Barrett y Pack
(2023)

Shoufan (2023)

Explorar la percepcion de
estudiantes universitarios
sobre la IA generativa (IAG)
en la educacién superior.

Analizar las perspectivas de
estudiantes y docentes
sobre el uso de la IA
generativa en el proceso de
escritura.

Analizar la percepcién de
estudiantes de ingenieria
informatica sobre las
capacidades de ChatGPT.

Enfoque cuantitativo

(399 estudiantes).

Estudio cualitativo
con entrevistas a
estudiantes y
profesores
universitarios.

Andlisis en dos etapas
con 56 estudiantes.

Actitud mayoritariamente positiva
hacia la IAG como apoyo a la
escritura y al aprendizaje
personalizado; persisten dudas sobre
precision, privacidad y ética.

La IA generativa se percibe como 1util
para la retroalimentacién y la
generacién de ideas, aunque existen
divergencias entre estudiantes y
docentes sobre su legitimidad
académica.

Valoracién positiva de ChatGPT como
apoyo al estudio, aunque persisten
dudas sobre su precision y el
conocimiento previo necesario para
su uso adecuado.
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Objetivo del estudio

Metodologia

Hallazgos principales
(inferidos)

Bonsu y Baffour-
Koduah (2023)

Walczak y Cellary
(2023)

King (2023)

Fiialka et al.
(2023)

Singh et al. (2023)

Zamora Varela y
Mendoza Encinas
(2023)

Abduljawad (2024)

Baidoo-Anu et al.
(2024)

Johnston et al.
(2024)

Determinar la percepcion y
la intencién de uso de
ChatGPT en estudiantes de
educacion superior.

Examinar los desafios éticos

y practicos asociados con la

incorporacién de la IA en la
educacion superior.

Analizar las implicaciones
del uso de ChatGPT en la
educacion superior.

Analizar las percepciones de
docentes sobre las
oportunidades, desafios e
implicaciones del uso de
ChatGPT.

Analizar la percepcién de
estudiantes de informética
sobre el uso de ChatGPT
para mejorar del
aprendizaje en la educacion
superior.

Analizar los desafios y
oportunidades de la IA en la
educacion superior.

Explorar el impacto de
ChatGPT, una herramienta
de IA, en la competencia
escrita de estudiantes de
inglés.

Explorar las percepciones
de los estudiantes de
educacién superior sobre
ChatGPT, identificando
desafios e implicaciones
éticas.

Analizar las perspectivas de
los estudiantes sobre el uso
de tecnologias de IA
generativa para orientar las
politicas de integridad
académica.

Encuesta a 107
estudiantes
universitarios en
Ghana.

Revision critica.

Articulo de reflexion.

Revision de literatura.

Enfoque cuantitativo

(1,035 participantes).

Enfoque cuantitativo,
disefio descriptivo y
correlacional

(430 estudiantes).

Documental y de
campo

(132 estudiantes).

Métodos mixtos

(130 estudiantes).

Enfoque cuantitativo,
alcance exploratorio

(441 estudiantes).

Estudio cuantitativo

(2,555 estudiantes
universitarios).

Percepciones mayoritariamente
positivas y disposicion para adoptar
ChatGPT, sin relacion estadistica
significativa entre percepcién e
intencién de uso.

Desafios éticos y practicos de la IA en
la educacioén superior.

ChatGPT favorece la escritura
académica, aunque incrementa los
riesgos de plagio y autoria indebida.

El 83,6 % confirmo que el impacto de
la IA depende de su uso, pero genera
preocupaciones sobre la confiabilidad
de la informacion, el pensamiento
critico, la integridad académica y el
uso ético.

El1 87,4 % de los estudiantes
manifesté conocer ChatGPT; sin
embargo, solo el 34,9 % indico
utilizarlo regularmente con fines
académicos.

La IA es ampliamente utilizada por
los estudiantes para buscar
informacidn y elaborar trabajos
académicos, mejorando la eficiencia
del aprendizaje.

Desafios sobre la falta de
comprension del contexto, la pérdida
de individualidad en la escritura, la
reduccién de la creatividad y las
preocupaciones éticas.

Un numero significativo de
estudiantes utiliza ChatGPT para
fines académicos, lo que plantea

desafios relacionados con la ética, el
plagio, la dependencia tecnolégica y
el pensamiento critico.

La mayoria de los estudiantes (41,1
%) considerd que deberia existir una
politica universitaria sobre cuando es
apropiado utilizar estas tecnologias.
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Autor(es) et al.
(Ano)

Escritura académica asistida por IA y uso ético en educacion superior

Objetivo del estudio

Metodologia

Hallazgos principales
(inferidos)

Cotton et al.
(2024)

Zhang et al. (2024)

Yusuf et al. (2024)

Waltzer et al.
(2024)

Banihashem et al.
(2024)

Wang (2024)

Yan y Zhang
(2024)

Saltos Garcia et al.
(2025)

Vallejo Ballestero
et al. (2025)

Analizar los retos que
plantea ChatGPT para la
integridad académica en la
educacion superior.

Analizar la interaccién entre
la racionalidad y la
moralidad en el uso de
ChatGPT para conductas de
mala praxis académica.

Examinar si la IA generativa
representa una amenaza o
una oportunidad de reforma
para la integridad
académica.

Evaluar la capacidad de
docentes y estudiantes para
identificar textos generados

por IA en ensayos
universitarios.

Comparar la
retroalimentacion generada
por pares con la generada
por IA en tareas de
escritura de ensayos.

Explorar la dinamica
cognitiva y sociocultural del
uso de la IA generativa en la

escritura académica.

Analizar el compromiso de
estudiantes de segunda
lengua con la
retroalimentacion correctiva
automatizada generada por
ChatGPT.

Evaluar el impacto de la TA
en la calidad de la
educacion superior y en los
procesos de aprendizaje.

Analizar la evidencia
existente sobre el uso de la
IAG como recurso didactico

en este nivel educativo,
identificando beneficios y
limitaciones.

Articulo de reflexién y
analisis documental.

Estudio cuantitativo
con estudiantes
universitarios.

Encuesta
internacional (1,217
participantes de 76

paises).

Estudio experimental

(140 docentes y 145
estudiantes
universitarios).

Estudio comparativo

entre fuentes de
retroalimentacion.

Estudio cualitativo de
casos.

Estudio mixto de
casos multiples.

Investigacion
aplicada.

Enfoque mixto.

Revision sistematica.

Se identifican riesgos claros de
deshonestidad académica, por lo que
se recomienda actualizar las politicas

de integridad y las estrategias de
evaluacion institucional.

El uso indebido de ChatGPT esta
influido tanto por célculos racionales
de costo-beneficio como por el
desapego moral respecto a la
honestidad académica.

La IAG plantea riesgos para la
integridad académica, pero también
abre oportunidades de reforma
pedagogica, moduladas por normas
culturales.

Dificultad significativa para distinguir
textos generados por IA de los
escritos por estudiantes, lo que

complica la deteccién de conductas
deshonestas.

La retroalimentacion de IA puede ser
tan util como la de pares en ciertos
aspectos, con diferencias en
profundidad y orientacién
pedagogica.

El uso autorregulado de estas
herramientas favorece el aprendizaje,
en funcion de la autonomia y las
estrategias metacognitivas de los
estudiantes.

Los estudiantes muestran distintos
niveles de compromiso cognitivo y
afectivo con la retroalimentacién de
IA, lo que influye en su utilidad
percibida para mejorar la escritura.

La IA fortalece el aprendizaje y las
competencias digitales, aunque
requiere lineamientos éticos para su
implementacion.

Los resultados destacaron el aumento
del compromiso estudiantil y los
desafios relacionados con la validez
del contenido generado, €l acceso y
las consideraciones éticas.
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Autor(es) et al.
(Ano)

Pérez Beras, Denny ¢ Beras Drullart, Elsa

Objetivo del estudio

Metodologia

Hallazgos principales
(inferidos)

Maturana (2025)

Solis-Pefia et al.
(2025)

Santiago Ruiz y
Paramo Chéavez
(2025)

Jiménez Le6n y
Cisneros Chacoén
(2025)

Chanpradit (2025)

Ortiz-Bonnin y
Blahopoulou
(2025)

Gurrola Rodriguez
et al. (2026)

Elaborar un estado del arte
sobre las practicas de
escritura académica
mediadas por IA generativa
en la educacion superior.

Analizar la percepcién del

plagio y el uso de la IA en

trabajos de estudiantes de
ingenieria industrial.

Examinar la relacion entre
la IA en la educacion
superior, la integridad
académica y las nuevas
formas de escritura.

Analizar la relaciéon entre la
IA generativa y la integridad
académica en la educacién
superior.

Sintetizar la evidencia sobre
los roles, beneficios,
desafios y consideraciones
éticas de la IA generativa en
la escritura académica.

Examinar la relacion entre
la percepcion de
deshonestidad académica, el
riesgo percibido y el uso de
ChatGPT.

Analizar la percepcién y el

uso de herramientas de IA

en la escritura académica
de estudiantes
universitarios.

Nota. Elaboracién propia.

DISCUSION

Revisiéon documental
de tipo estado del
arte.

Estudio cuantitativo
con estudiantes
universitarios.

Revision documental y
analitica.

Estudio cualitativo
con codificacién axial
inductiva sobre
discurso académico.

Revision sistematica
PRISMA de 30
estudios (2023-2024).

Encuesta cuantitativa

(468 estudiantes de
pregrado).

Enfoque cuantitativo,
de corte transversal

(238 estudiantes).

La produccién académica
latinoamericana sobre el tema es ain
incipiente, aunque en expansién, y
evidencia la necesidad de profundizar
en las implicaciones éticas y
pedagdgicas del uso de la IAG.

Persiste confusion sobre los limites
entre el uso legitimo de la IA y el
plagio, lo que evidencia la necesidad
de mayor formacién en integridad
académica.

La irrupcion de la IA generativa
reconfigura las nociones
tradicionales de autoria y

originalidad, exigiendo nuevas
estrategias pedagodgicas y de
evaluacion.

La adopcidén de la IAG en
universidades requiere capacitacion
docente y un modelo de gobernanza

institucional que preserve la
integridad académica.

La IAG mejora la cohesién, precisiéon
y fluidez de los textos académicos,
pero incrementa los riesgos de
plagio, dependencia excesiva y menor
autenticidad en la escritura.

Los estudiantes con mayor
percepcion de deshonestidad
académica muestran mayor
percepcion de riesgo, lo que se asocia
con menor uso e intencion de uso de
ChatGPT.

Se evidencid un alto uso ético y
autoeficacia en el empleo de la IA,
con una dependencia tecnoldgica

moderada.

La presente revisiéon sistematica permitié analizar la evidencia disponible sobre

el uso de la IA en la escritura académica y sus implicaciones éticas entre

estudiantes de educacion superior. Los resultados muestran que ChatGPT se utiliza

principalmente como herramienta de apoyo en diferentes etapas del proceso de
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Escritura académica asistida por IA y uso ético en educacion superior

escritura, aunque la intensidad, las finalidades y las formas de utilizacién varian
segun el contexto institucional y disciplinar. Esto sugiere que la incorporacién de
estas herramientas en las practicas de escritura académica no constituye un
fendmeno homogéneo, sino una practica condicionada por factores relacionados
con la formacion de los estudiantes, las caracteristicas del contexto educativo y las

orientaciones institucionales que regulan su utilizacidn.
Pregunta de busqueda 1: ;Cudl es el uso de la IA en la educacién superior?

Los resultados obtenidos en la pregunta 1 respaldan la literatura existente sobre
las percepciones positivas de los estudiantes de educacion superior sobre modelos
de IA como ChatGPT (Baidoo-Anu et al., 2024; Fiialka et al., 2023). De igual forma,
estudios como los de Bonsu y Baffour-Koduah (2023) y Chan y Hu (2023) coinciden
en que los estudiantes reconocen en la IA un apoyo relevante para la planificacion,
la generacién de ideas y la retroalimentacién de sus textos, aunque con distintos
niveles de familiaridad segun el contexto geografico. No obstante, al contrastar
estos hallazgos con los reportados por Singh et al. (2023), se advierte una brecha
significativa entre el conocimiento declarado y el uso efectivo. Si bien, el 87,4 % de
los estudiantes de informatica afirmé conocer ChatGPT, solo el 34,9 % lo empleaba

de manera regular con fines académicos.

Esta discrepancia sugiere que la familiaridad con la herramienta no se traduce
automaticamente en una adopcién sistemadtica, lo que podria explicarse por
factores como la falta de formacion especifica, el desconocimiento de sus
aplicaciones concretas para la escritura académica o la persistencia de dudas sobre
su fiabilidad. Sobre esta linea, Shoufan (2023) también documento una valoracion
positiva de ChatGPT entre estudiantes de ingenieria, matizada por incertidumbres
respecto a la precisiéon de sus respuestas y al nivel de conocimiento previo
necesario para utilizarlo de forma adecuada, lo que refuerza la idea de que el uso de
estas herramientas no es homogéneo ni exento de fricciones cognitivas. Memarian
y Doleck (2023) advierten que el principal desafio puede situarse en la capacidad de

generar cambios e integrar estas tecnologias de manera ética y oportuna, lo que
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pone de manifiesto la necesidad de fortalecer las competencias necesarias para su

utilizacion critica y responsable.

Asimismo, Zamora Varela y Mendoza Encinas (2023) documentaron que la IA es
ampliamente utilizada por los estudiantes para la bisqueda de informacién y la
elaboracion de trabajos académicos, lo que amplia el uso reportado mas alla de la
correccioén linguistica hacia funciones de indagacién y sintesis documental. Este
hallazgo resulta relevante, ya que desplaza el foco del debate desde la IA como
herramienta de edicién textual hacia su intervencion en etapas previas del proceso
de escritura, particularmente en la busqueda, seleccidon y organizacién de
informacién. Esta expansion funcional plantea, a su vez, nuevos desafios y riesgos
éticos relacionados con la autoria, la integridad académica y el uso responsable de

estas tecnologias.

En paralelo, Singh et al. (2023) coinciden con la evidencia que reconoce a
ChatGPT como una herramienta con potencial para apoyar el aprendizaje
universitario. Sin embargo, su integracién requiere politicas institucionales claras,
formacion en alfabetizacion en IA y lineamientos éticos que promuevan un uso
responsable, preservando la integridad académica, el pensamiento critico y la
autonomia de los estudiantes. Esto implica que la IA estd siendo utilizada
principalmente como una herramienta de revision y correcciéon de productos
finales, mas que como un recurso para favorecer la planificacién, la
autorregulacién y la reflexioén sobre el proceso de escritura, donde radica su mayor

potencial pedagdgico y formativo (Zazueta-Medina & Zaldivar-Colado, 2026).

En otro orden, Solis-Pena et al. (2025) sefialan que el riesgo percibido tiene un
impacto negativo y significativo en la intencién de los alumnos de utilizar ChatGPT,
surgiendo como un predictor mas fuerte que otras variables que se estudian con
frecuencia, tales como la facilidad de uso y la utilidad percibida (Sallam, 2023). Esta
premisa resulta particularmente relevante porque desplaza el eje explicativo de los
modelos clasicos de aceptacion tecnoldgica centrados en la utilidad y la facilidad de
uso hacia una dimensién valorativa vinculada con la percepcion de riesgo ético, lo

que sugiere que la adopcion de la IA en contextos académicos no puede entenderse
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unicamente desde una ldgica instrumental, sino que estd mediada por juicios

morales sobre su legitimidad.

Otro aspecto que emerge de manera recurrente en diversos estudios incluidos
en la revision como una de las principales preocupaciones de la comunidad
cientifica es la relaciéon entre el uso de la IA generativa y el desarrollo del
pensamiento critico en estudiantes de educacion superior. Aunque este aspecto no
constituyd una pregunta especifica de la revision, diversos estudios sugieren una
relacion ambivalente: herramientas como ChatGPT pueden favorecer la reflexion,
la retroalimentacion, la exploracién de perspectivas y la autorregulacion cuando se
utilizan de manera activa y critica (Wang, 2024; Yan & Zhang, 2024). Sin embargo,
su uso indiscriminado puede generar dependencia tecnolégica, reducir la
autonomia intelectual y limitar la participacién del estudiante en procesos de
analisis, argumentacion y evaluacion de la informacion (Shoufan, 2023; Chan & Hu,
2023).

En este sentido, el impacto de la IA sobre el pensamiento critico parece
depender menos de su disponibilidad que de la finalidad y las condiciones
pedagodgicas de su utilizacion. Por ello, su integracion en la educacién superior
debe acompafiarse de alfabetizacion en IA, verificacion de la informacion,
reconocimiento de sesgos y estrategias que preserven la participacién cognitiva del
estudiante (Crawford et al., 2023; Yusuf et al., 2024). No obstante, debido a que los
estudios incluidos no abordaron de manera homogénea el pensamiento critico ni
emplearon instrumentos especificos para medir sus efectos, no es posible
establecer una relacién causal entre el uso de IA y su fortalecimiento o

debilitamiento.

Pregunta de busqueda 2: ;Existe uso ético de la IA en la escritura académica

por parte de los estudiantes?

Al realizar un andlisis minucioso sobre los hallazgos incorporados en las
investigaciones elegidas sobre el uso de la IA generativa entre estudiantes de
educacion superior, seflalan posibles riesgos estructurales que requieren atencion

prioritaria. Entre estos destacan la dependencia excesiva, la uniformidad en el
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discurso, el debilitamiento de la voz autoral y los dilemas éticos y de pensamiento
critico y creativo (Zazueta-Medina & Zaldivar-Colado, 2026). De este modo, los
estudios analizados también resaltan desafios relacionados con la dependencia
excesiva por parte de los estudiantes de la IA (Parra Nunez & Castrillo De Larreta-
Azelain, 2025; Walczak & Cellary, 2023).

Empero, estudios como el de Ortiz-Bonnin y Blahopoulou (2025) evidencian que
una mayor percepcién de deshonestidad académica se relaciona con una mayor
percepcion de riesgo y, en consecuencia, con un menor uso de ChatGPT. Esto
sugiere que las convicciones éticas de los estudiantes pueden actuar como un
mecanismo de autorregulacién frente al uso indebido de estas herramientas
(Cordén Garcia, 2023; Sallam, 2023). De tal modo, la IA no es intrinsecamente
buena ni mala; sus efectos dependen, en gran medida, de las condiciones y
propoésitos que orientan su utilizacién. Por ello, su incorporacién en la educacién
superior requiere una atencién especial a los posibles usos indebidos y a sus
implicaciones éticas, particularmente en aspectos relacionados con la integridad
académica, la autoria, la privacidad, la transparencia y los sesgos algoritmicos
(Crawford et al., 2023; Cotton et al., 2024; Tlili et al., 2023; UNESCO, 2021).

Por ello, resulta necesario promover esfuerzos colaborativos entre los distintos
actores educativos para afrontar los desafios emergentes relacionados con la
formacion estudiantil, el disefio curricular y los procesos de evaluacion, asi como
con el desarrollo y la gobernanza de estas tecnologias (Dai et al., 2023). Estas
tecnologias tienen el potencial de mejorar significativamente nuestras vidas y
varias areas, pero también pueden ser empleadas con propdsitos malintencionados,
como hacer trampa en las tareas, exdmenes o realizar otras acciones poco éticas
(King, 2023).

Por otro lado, Zhang et al. (2024) sefialan que la baja probabilidad de deteccién
del contenido generado por IA reduce el costo percibido de la deshonestidad,
favoreciendo conductas de mala praxis académica entre quienes presentan mayor
desapego moral (Solis-Pena et al., 2025). Por otra parte, Waltzer et al. (2024)

demostraron que tanto docentes como estudiantes tienen serias dificultades para
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distinguir un texto generado por IA de uno escrito por un ser humano, lo que
complica la aplicacion de politicas de integridad académica basadas
exclusivamente en la deteccion. Sin embargo, Vera (2023) destaca que la
implementacion de estas herramientas plantea la necesidad de formar tanto a
estudiantes como a profesores, ya que la falta de comprension de su

funcionamiento limita su efectividad.

Pregunta de busqueda 3: ;:Como se relaciona el uso de la IA con la ética en la

redaccion académica?

Al observar el conjunto de estudios revisados en su dimension temporal, se
advierte una evolucién en el enfoque de la investigacién. Las investigaciones
publicadas entre 2023 y 2024 (Barrett & Pack, 2023; Baidoo-Anu et al., 2024;
Cotton et al., 2024) se concentran mayoritariamente en documentar percepciones
iniciales, actitudes y preocupaciones emergentes frente a una tecnologia
relativamente nueva en el d&mbito académico. De tal modo, la evidencia reciente
indica que la IA generativa estd modificando las practicas de lectura y escritura
académica, generando oportunidades para mejorar determinados procesos, nuevas
exigencias relacionadas con la autoria, autonomia y el desarrollo de competencias

académicas (Sanz-Tejeda et al., 2026).

Pero existen dos desafios que no han sido ampliamente documentados en la
literatura existente: corresponden al aprendizaje personalizado y al fortalecimiento
de la comunicacién y la colaboraciéon entre los estudiantes, aspectos que requieren
mayor investigacién para comprender su impacto pedagdgico (Michel-Villarreal et
al., 2023). Por su parte, Walczak y Cellary (2023) son firmes al declarar que estos
desafios exigen la redefinicion de los modelos de ensefianza, evaluaciéon e

integridad académica.

En la misma linea, Zamora Varela y Mendoza Encinas (2023) argumentan que la
IA ofrece importantes oportunidades para fortalecer el aprendizaje y la produccién
del conocimiento, siempre que su incorporacion esté respaldada por principios
éticos y estrategias pedagogicas adecuadas. Asimismo, Yusuf et al. (2024) senalan

que la IA generativa no debe entenderse uinicamente como una amenaza para la
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integridad académica, sino también como una oportunidad para transformar las
practicas educativas mediante politicas institucionales, alfabetizacién en IA y

formacion ética.

En cambio, los estudios mas recientes (2025-2026), como los de Jiménez Leén y
Cisneros Chacén (2025), Santiago Ruiz y Paramo Chavez (2025) y Gurrola
Rodriguez et al. (2026), tienden a proponer modelos de gobernanza, marcos
normativos y evaluaciones mas matizadas del uso ético, lo que sugiere un avance
progresivo del campo, desde la exploracién descriptiva hacia la construccién de
respuestas institucionales maés estructuradas. Es necesario destacar que el impacto
de los sesgos que se pueden generar en la creacion de textos por sistemas como
ChatGPT es un asunto que preocupa cada vez mas a la comunidad académica, pues
tiene el potencial de afectar la imparcialidad y objetividad de la informacion

generada (Maturana, 2025).

En conjunto, el enfoque riguroso adoptado en esta revision exhaustiva
proporciona una sintesis del estado actual del conocimiento sobre la aplicacion de
la TA en la educacién superior. Al identificar las tendencias, los beneficios, los
desafios clave y las tensiones no resueltas entre el potencial pedagdgico y el riesgo
ético de estas herramientas, este estudio contribuye a fundamentar futuras
investigaciones y a informar la toma de decisiones de los educadores y los

responsables de la formulacion de politicas en este campo emergente.

CONSIDERACIONES ADICIONALES Y LIMITACIONES DEL CORPUS

El analisis del corpus evidencia una evolucion en la investigacion sobre la IA en
la educacion superior. Los estudios publicados entre 2023 y 2024 se centraron en
explorar las percepciones, oportunidades y desafios asociados al uso de
herramientas como ChatGPT (Barrett & Pack, 2023; Chan & Hu, 2023; Salas Acuna
& Amador Solano, 2023; Baidoo-Anu et al., 2024), mientras que las investigaciones
de 2025 y 2026 avanzan hacia el desarrollo de marcos de gobernanza, lineamientos
éticos y politicas institucionales para su integracién responsable (Jiménez Ledon &
Cisneros Chacon, 2025; Santiago Ruiz & Pdramo Chavez, 2025; Gurrola Rodriguez
et al., 2026).
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No obstante, la evidencia presenta algunas limitaciones. Como se ha senalado,
predominan los estudios de disefno transversal basados en encuestas, lo que
restringe el establecimiento de relaciones causales y el analisis longitudinal del uso
ético de la IA. En definitiva, esta revision sintetiza el estado actual del conocimiento
sobre la escritura académica asistida por IA en la educacién superior, identificando
avances, desafios y vacios de investigacion que pueden orientar futuras
investigaciones y el disefio de politicas institucionales para promover un uso ético,

responsable y académico de estas tecnologias.

CONCLUSIONES

A partir de la evidencia analizada, es posible concluir que el uso de la IA en la
escritura académica de los estudiantes de educacion superior es amplio, creciente y
responde principalmente a funciones de apoyo en la organizacion, la redaccion, la
retroalimentacién y la mejora lingiiistica de los textos (PB1). No obstante, el uso
ético de estas herramientas sigue siendo parcial. Si bien existen estudiantes con
niveles adecuados de autoeficacia y responsabilidad en su empleo, persisten zonas
grises relacionadas con la autoria, la transparencia en la declaracion de su uso y el

riesgo de sustitucion del esfuerzo intelectual propio (PB2).

En relacion con la tercera pregunta de busqueda, la evidencia muestra que el
uso de la IA y la ética en la redaccion académica estan estrechamente vinculados.
Cuanto mayor es la claridad normativa e institucional sobre su uso aceptable,
menor es la ambigliiedad ética percibida por los estudiantes (PB3). Si bien
establecer un marco normativo es crucial, brindar orientacién y apoyo especificos
dentro de esas politicas resulta igualmente importante para garantizar su

implementacion y su impacto exitosos.

La evidencia revisada también permite destacar la relacién entre el uso de la IA
generativa y el desarrollo del pensamiento critico en estudiantes de educacion
superior. Los estudios analizados sugieren una relacion ambivalente: herramientas
como ChatGPT pueden favorecer la reflexién, la retroalimentacion, la exploracion

de perspectivas y la autorregulacién cuando se utilizan de manera activa y critica.
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Sin embargo, su uso indiscriminado puede generar dependencia tecnoldgica,
reducir la autonomia intelectual y limitar la participacion del estudiante en

procesos de andlisis, argumentacién y evaluacion de la informacion.

En consecuencia, el impacto de la IA sobre el pensamiento critico parece
depender menos de su disponibilidad que de la finalidad y las condiciones
pedagdgicas de su utilizacién. Por ello, su integracién en la educacién superior
debe acompanarse de alfabetizaciéon en IA, verificaciéon de la informacion,
reconocimiento de sesgos y estrategias que preserven la participacion cognitiva del
estudiante. Debido a que los estudios incluidos no abordaron de manera
homogénea el pensamiento critico ni emplearon instrumentos especificos para
medir sus efectos, no es posible establecer una relacion causal entre el uso de IA 'y

su fortalecimiento o debilitamiento.

Esta revision marca un cambio de paradigma en el panorama de la educacion
superior, ya que apuesta por establecer un entorno seguro y eficiente para la
integracién de herramientas como ChatGPT. Por lo pronto, esto requiere la
implementacion de una estrategia integral centrada en la privacidad, la seguridad y
la integridad académica que incluya capacitacion sobre el uso ético, medidas de
proteccién de datos como el cifrado, los mecanismos de consentimiento y procesos
de moderacién de contenido que garanticen la precision y la idoneidad de los textos

producidos con apoyo de la IA.
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